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Secara umum, data warga di aplikasi Rtpintar hanya berpindah status saja. Bagaimana

jika terlanjur salah memasukkan data, dan memang tidak bisa diperbaiki menjadi data

apapun? Koreksi Data adalah solusinya.

1

Buka panel admin Rtpintar di https://app.rtpintar.com/admin/dashboards/main

2

Klik menu "Warga"

Menghapus Data Warga Yang Salah
Input Dan Tidak Punya Akses. (Hapus
Karena Koreksi).

Menghapus data warga
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Aksi ini hanya bisa dilakukan untuk data warga yang tidak memiliki user saja.

3

Klik ikon mata pada baris data warga yang perlu dihapus karena salah.

4

Klik titik tiga di sebelah kiri tombol edit.

5

Klik "Hapus karena koreksi"
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6

Isi "Alasan Penghapusan"

7

Klik "Eksekusi Aksi"

8

Berikut Status warga setelah koreksi dan catatan aksinya.

Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.
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Hubungi CS via WhatsApp Email CS
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