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Proses update data warga memerlukan konfirmasi dari pengurus bahwa data tersebut

benar, kaitannya untuk memastikan bahwa data warga yang dimasukkan bisa

dipertanggungjawabkan. Berikut cara untuk melakukan konfirmasi terhadap perubahan,

penambahan, atau penghapusan data yang dilakukan oleh warga.

1

Buka panel admin RTPINTAR di https://app.rtpintar.com/admin/dashboards/main

2

Klik menu Perubahan warga di bagian Penghuni.

Approve Perubahan, Penambahan,
dan Penghapusan Data yang
Diajukan Oleh Warga — RTPINTAR

Approve Perubahan Data
Warga
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3

Pada data yang ingin diperiksa perubahannya, tekan ikon mata (view).

4

Cek perubahan data, data ditampilkan dengan format:

Data lama

Data baru.

Sehingga anda bisa membandingkan data atas dan bawah.

Tanda "—" berarti kolom data tersebut kosong.

5

Jika sudah yakin, Klik pada Titik tiga di atas formulir.
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6

Klik opsi Setujui Perubahan

7

Isi PIN Anda untuk verifikasi.

8

Klik tombol Yakin.

9

Muat ulang halaman untuk memuat perubahan. Anda bisa lihat statusnya telah

berubah.
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Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.

Hubungi CS via WhatsApp Email CS
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