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Aktivasi atau Re-aktivasi
Chatbot

Logo Blastifyx

Aktivasi Chatbot

Jika Anda ingin nomor yang Anda integrasikan bisa berinteraksi secara aktif dengan
warga dan menerima kode pembayaran dari broadcast tagihan, silakan setting chatbot

berdasarkan panduan berikut.

1

Buka blastifyx.com kemudian login.

<

2

Klik menu "Chatbot"
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3

Klik tombol "Configure Chatbot"

X

Jika chatbot sudah terkonfigurasi, remove dulu sebelum menambahkan ulang.

4

Klik ikon tempat sampabh jika "Chatbot" sudah aktif sebelumnya

X

5

Klik "Delete" untuk konfirmasi

X

6

Klik tombol "Configure Chatbot"
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X

7

Isi "Chatbot Name"

Ya, hanya ini saja isian yang harus diisi.

=

Kemudian klik tombol "Create Chatbot"

X

8

9

Chatbot telah aktif. Silakan dicoba untuk melakukan respon ke WA dengan angka

X

untuk mendapatkan VA.
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Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.

Hubungi CS via WhatsApp Email CS
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Set Delay Blastifyx

Logo Blastifyx

Beri Delay Pengiriman Blastifyx.

Pengiriman WA yang telalu cepat memang akan membuat pengiriman terlihat sebagai
spam. Oleh karena itu, pemberian delay adalah hal yang krusial. Pada panduan ini, Anda
akan dipandu diarahkan untuk menambahkan delay pada nomor WA yang digunakan

untuk broadcast.

1

Click "Active"

X

2

Klik tombol "Config" pada nomor yang diintegrasikan dengan Rtpintar

X
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Ubah "Min Message Delay (s)"

Contoh: 60 (1 menit).

4

Ubah nilai "Max Message Delay (s)"

Contoh: 120 (2 menit)

X

5

Ubah nilai "Min Pause Duration (s)"
Nilai ini untuk pause proses pengiriman sejenak.

Contoh value: 120 (2 menit).

X

6

Ubah nilai "Max Pause Duration (s)"

Contoh: 240 (4 menit)
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7

Klik tombol "Save Changes"

Untuk menyimpan perubahan

Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.

Hubungi CS via WhatsApp Email CS
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