Menonaktifkan Kelompok
Saldo
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Menonaktifkan Kelompok Saldo di
RTPINTAR

Anda bisa menonaktifkan Kelompok Saldo yang sudah tidak digunakan di RTPINTAR
dengan mengikuti panduan di bawah ini. Kategori Tagihan yang sudah dinonaktifkan

tidak bisa digunakan untuk mengkategorikan tagihan baru.
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Buka panel admin RTPINTAR di https://app.rtpintar.com/admin/dashboards/main

atau buka menu Kelola di aplikasi mobile RTPINTAR.

2

Klik menu Kategori Tagihan pada bagian Konfigurasi.
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Klik ikon edit pada baris data kategori tagihan yang ingin dinonaktifkan.
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Klik checkbox pada status untuk mengosongkannya.
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Klik tombol Update Kategori Tagihan.
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Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.
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Hubungi CS via WhatsApp Email CS

© 2026 RTPINTAR by PT Arsitek Perangkat Lunak Indonesia
18 Office Park, #10th floor - Lot A
JI. T.B. Simatupang No. 18, Pasar Minggu
Jakarta Selatan, Indonesia — 12520

Revision #1
Created 26 June 2026 15:27:49 by Muhammad
Updated 26 June 2026 15:27:59 by Muhammad


https://api.whatsapp.com/send?phone=628176866833
mailto:support@rtpintar.freshdesk.com

