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Jika anda perlu mengganti PIC dari kategori tagihan, anda bisa melakukannya dengan

mengikuti panduan berikut:

1
Buka link https://rtpintar.com/admin/

2
Klik menu Kategori Saldo di bagian Konfigurasi

3
Klik ikon edit pada kategori tagihan yang ingin diubah PIC nya.

Ganti PIC dari Kelompok Saldo

Mengganti PIC Kelompok
Saldo
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4
Klik pada dropdown «Penanggung Jawab».

5
Klik the kotak Pencarian, kemudian ketik nama warga yang ingin dibuat sebagai

PIC.

6
Klik nama warga yang akan diangkat menjadi PIC.

PIC hanya bisa dipilih dari warga yang sudah memiliki akun user RTPINTAR.

Meskipun bukan sebagai pengurus.
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7
Klik tombol Update Kelompok Saldo

Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.

Hubungi CS via WhatsApp Email CS
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