Mengembalikan Tagihan
Yang Sudah Diarsip (Undo
Arsip)

Logo RTPINTAR

Undo Pengarsipan Tagihan

Terkadang anda terpencet sehingga tagihan yang seharusnya tidak diarsipkan jadi
diarsipkan. Atau mungkin memang sengaja diarsipkan tapi rupanya perlu dikelola
kembali. Silakan ikuti langkah ini untuk melakukannya.

1

Buka panel admin RTPINTAR di https://app.rtpintar.com/admin/dashboards/main

atau buka menu Kelola di aplikasi mobile.

2

Klik menu Arsip Tagihan pada bagian Keuangan, atau ketikkan arsip pada filter.
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Centang tagihan yang ingin dikeluarkan dari arsip.
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Akan muncul dropdown Tindakan. Tekan dropdown tersebut.

=
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Klik opsi Undo Arsip Tagihan.
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Pada pop-up konfirmasi, tekan tombol Yakin.
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Data tagihan anda telah dikembalikan, buka menu «membuat tagihan» untuk
mengecek.

Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.

Hubungi CS via WhatsApp Email CS
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