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Saldo

Logo RTPINTAR

Ganti Rekening dari Kelompok Saldo
Custom

Untuk Anda yang menggunakan kelompok saldo custom untuk tagihan-tagihan di
lingkungannya, berikut caranya untuk mengganti rekeningnya menjadi rekening yang

relevan.

Sebelum mengganti rekening, pastikan Anda sudah menambahkan rekening
tersebut ke menu rekening. Silakan cek panduan penambahan rekening dengan
mengikuti panduan berikut ini: Tambahkan informasi rekening ke Rtpintar
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Buka panel admin di https://app.rtpintar.com/admin/dashboards/main

X



https://rtpintar.freshdesk.com/id/support/solutions/articles/153000176363-set-rekening-untuk-tarik-dana-dan-tujuan-transfer-validasi-manual
https://app.rtpintar.com/admin/dashboards/main
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Klik "Kategori Saldo"

X
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Klik ikon edit pada baris data kategori yang ingin diubah.

=
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Klik pada isian Rekening Tagihan, kemudian pilih tagihan yang relevan sebagai

X

pengganti.

5

Klik "Update Kelompok Saldo"
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Selanjutnya, jika rekening yang sudah tidak digunakan ingin dihapus, bisa dihapus
dari menu Rekening ya.

Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.

Hubungi CS via WhatsApp Email CS
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