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Jika sebelumnya Anda perlu filter di Pembayaran untuk mengetahui warga mana saja

yang belum membayar, sekarang Anda bisa mengecek berapa nilai yang belum terbayar

dari tagihan Anda per hari ini.

1

Buka panel admin RTPINTAR di https://app.rtpintar.com/admin/dashboards/main

2

Klik menu Tagihan di bagian Keuangan

3

Klik pada tagihan yang ingin Anda cek nilai Outstanding/Tunggakannya.

Cek dan Ekspor Pembayaran
Outstanding Dari Tagihan

Ekspor Data Outstanding

https://app.rtpintar.com/admin/dashboards/main
https://s3.aplindo.tech/u/sVykkc.jpeg


Perhitungan pada fitur outstanding (tunggakan) ini berdasarkan tagihan sebelum

bulan ini. Sehingga tagihan setelah bulan ini tidak masuk ke dalam perhitungan

totalan karena tidak termasuk utang.

4

Scroll ke bagian bawah, akan terlihat tabel Summary Outstanding, yang berisi

rangkuman nilai terbayar, belum dibayar, dan total tagihan.

5

Scroll ke bawah lagi untuk melihat tabel Outstanding.

Pada tabel ini ditampilkan bulan-bulan tagihan, beserta status tagihannya.

Sel tabel memiliki indikator berikut:

Merah, berarti belum dibayar.

Hijau, berarti sudah dibayar.

Cek Outstanding/Tunggakan

https://s3.aplindo.tech/u/x1d0Og.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/KQ5Ykz.jpeg


Hitam, berarti dibatalkan.

6

Berikut tampilan data dengan mengikutsertakan semua status.

7

Pada tabel Outstanding, klik panah ke bawah di kiri atas tabel seperti pada

gambar.

8

Klik checkbox pada opsi Select All

Export Data

https://s3.aplindo.tech/u/veAOvf.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/PSD7Ng.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/jirwpe.jpeg


9

Klik droddown Tindakan pada tabel Outstanding

10

Pilih opsi Ekspor data ke Excel

11

Klik tombol Eksekusi Aksi pada pop-up

12

https://s3.aplindo.tech/u/dEa3e5.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/BrdVzQ.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/Pp8ADP.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/9XJjWa.jpeg


Klik pada lonceng

13

Klik tombol Download pada hasil export Outstanding.

Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.

Hubungi CS via WhatsApp Email CS
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