Buat Tagihan Dengan Denda

Logo RTPINTAR

Buat Tagihan Dengan Denda di
RTPINTAR

Ketika membuat IPL atau tagihan wajib, terkadang ada konsekuensi denda jika
pembayaran terlambat dilakukan. Untuk menentukan denda, anda bisa lihat detailnya
pada panduan berikut.

Buka Formulir Tagihan

1

Buka panel admin RTPINTAR di https://rtpintar.com/admin/

2

Gunakan Filter untuk mencari menu lebih cepat. Ketikkan Tagihan untuk

menampilkan semua menu yang mengandung kata tagihan.



https://app.rtpintar.com/admin/dashboards/main
https://s3.aplindo.tech/u/DW0M9Y.jpeg

3

Klik menu Tagihan di bagian Keuangan

X

4

Klik tombol Buat Tagihan.

=

Susun Konfigurasi Tagihan Umum

5

Isi Nama Tagihan

X

6

Pilih Kategori Tagihan


https://s3.aplindo.tech/u/YSB4di.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/SdY5B7.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/RMarUH.jpeg

X

7

Isi Nominal luran. Di sini kami contohkan dengan 200.000

X

8

Isi Keterangan luran dengan bebas.

X

9

Klik ikon kalender di Tanggal Mulai Penagihan. Pada contoh ini kami buat
tagihannya Juli — Agustus 2024, sehingga mulainya ada di 1 Juli 2024.

X



https://s3.aplindo.tech/u/mPqCNJ.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/pGLWPo.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/oMPode.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/pTQwHD.jpeg

10

Klik ikon kalender di Tanggal berakhir. Kami pilih di 31 Agustus 2024.

X

11

Isi Rutin setiap Tanggal

X

Tagihan dengan Rutin Setiap Tanggal terisi, maka dendanya akan diterbitkan per
tanggal rutin untuk semua tagihan yang sudah terlewat. Misal:

e Rutin per tanggal 1,

e Maka di tanggal 1 Februari, tagihan Januari akan terkena denda
semuanya. Demikian seterusnya secara otomatis hingga selesai masa
tagihan.

Tagihan yang Rutin Setiap Tanggal nya kosong, akan diterbitkan sebagai satu
tagihan saja. Dengan demikian, denda untuk tagihan seperti ini dihitung


https://s3.aplindo.tech/u/nzHC5T.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/GNAvzg.jpeg

berdasarkan tanggal akhirnya. Jika sudah melewati tanggal akhir, maka baru akan

tergenerate tagihannya.

12

Pilih Peruntukan ? Per Rumah

X

Anda juga bisa memilih peruntukan Per Individu jika diperlukan. Tapi untuk IPL,

kami sarankan dengan Per Rumabh.

13

Pilih Tipe Rumah ? Semua

X

14

Pilih Boleh Bayar Sekaligus ? Ya


https://s3.aplindo.tech/u/KQewTq.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/BH8vxY.jpeg

X

15

Pilih Wajib Di Bayar? ? Ya

X

Menentukan Denda Persen

16

Pilih Masukkan Denda? ? Denda Persen

X

17

Isi nilai persen pada isian Denda Persen (%). Anda bisa gunakan desimal dengan
menggunakan titik (contoh: 0.5)


https://s3.aplindo.tech/u/bgIWJo.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/fWgpqW.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/rBjslc.jpeg

X

Memilih Denda Fix

18

Pilih Masukkan Denda? ? Denda Fix

X

19

Isi Denda Fix dengan nominal denda yang akan dikenakan jika terlambat.

X

Finishing Konfigurasi

20

Centang Posting Ke Kas Otomatis jika diperlukan.


https://s3.aplindo.tech/u/3OtCvS.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/MPiybY.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/E1WyYm.jpeg

21

Klik tombol Buat Tagihan

X

Terbitkan Tagihan

22

Di halaman selanjutnya, Klik titik tiga yang ada di kanan atas page seperti pada

gambar.

X

23

Klik opsi Terbitkan Tagihan


https://s3.aplindo.tech/u/LmYoyo.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/bkpCm7.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/3s01c9.jpeg

X

24

Akan muncul pop-up. Jika tulisannya adalah «Tidak Terhubung», langsung saja

=

Tunggu beberapa saat hingga proses penerbitan selesai dijalankan. Jika data

tekan tombol Yakin.

25

belum juga muncul hingga 30 menit setelah penerbitan, silakan hubungi CS
RTPINTAR melalui WA di +62 817-6866-833

Menerbitkan Denda

Denda akan dicek dan diterbitkan setiap harinya pada jam 00.00. Jika memang

harus segera terbit, maka ikuti langkah penerbitan denda berikut.

26

Klik pada titik tiga di kanan atas halaman seperti pada gambar.


https://s3.aplindo.tech/u/KsFMH9.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/7vDovq.jpeg
https://wa.me/628176866833

27

Klik opsi Terbitkan Denda Manual

28

Isi PIN

29

Klik tombol Yakin

30



https://s3.aplindo.tech/u/VusOu1.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/jhdPuK.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/4DIyCz.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/RdIijD.jpeg

Denda hanya akan terbit untuk tagihan yang sudah terlewat 1 bulan dari tanggal
rutin bulan ini. Misal, jika tanggal ini adalah tanggal 6 Februari 2024, maka tagihan
yang diterbitkan hingga 6 Januari 2024 akan terkena tagihan.

Karena tanggal rutin dari tagihan ini adalah tanggal 2, maka hanya tagihan

Januari yang terkena denda dari penerbitan manual ini.

Klik ikon di bawah ini untuk melakukan filtering.

X

31

Klik opsi Tagihan Berdenda? ? Ya

X

32

Terlihat data pembayaran bulan Juli sudah terkena Denda.

X



https://s3.aplindo.tech/u/LOCJdq.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/2KLDGL.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/NWXL0G.jpeg

Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.

Hubungi CS via WhatsApp Email CS
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