
Logo RTPINTAR

Selamat bergabung, lingkungan anda sekarang sudah menggunakan RTPINTAR untuk

pembayaran dan pengelolaan tagihannya.

Pada panduan ini, anda akan dipandu untuk bisa login untuk pertama kali.

Untuk mengunduh aplikasi RTPINTAR, silakan klik link berikut:

Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rt_pintar

iPhone: https://apps.apple.com/us/app/rtpintar/id1458259481

Jika ada kendala ketika login, silakan hubungi CS kami di: +62 817-6866-833

1

Buka aplikasi RTPINTAR.

2

Pada halaman awal, klik tombol «Masuk»

Login ke Aplikasi Mobile

Login Aplikasi Mobile

Login ke Aplikasi Mobile

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rt_pintar
https://apps.apple.com/us/app/rtpintar/id1458259481
https://wa.me/628176866833


3

Masukkan Nomor WA yang anda gunakan pada saat pendaftaran. Silakan

masukkan langsung mulai dari angka 8 atau dengan awalan 0 saja. Tidak perlu

menggunakan kode negara.

Contoh: jika nomor anda adalah +62 822-9911-9722, maka anda cukup masukkan

82299119722 atau 082299119722. Hal ini juga berlaku untuk kode negara selain

Indonesia (+62).

4

Tekan tombol «Lanjut» setelah memasukkan Nomor WA.

5

Anda akan mendapatkan OTP melalui WA yang dikirimkan oleh nomor +62 819-

1000-9636 jika anda login dengan nomor Indonesia, atau dikirim oleh nomor +62

822-9911-9722 jika anda login dengan nomor luar negeri.

https://s3.aplindo.tech/u/cWkZc3.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/8J6fvo.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/cfIGVZ.jpeg


6

Masukkan OTP yang dikirimkan melalui WA ke nomor yang anda masukkan.

7

Tekan tombol «Lanjut».

8

Tap pada «PIN», isi dengan 6 digit karakter.

Buat PIN Ketika Login Pertama Kali

https://s3.aplindo.tech/u/sVf1hq.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/S2wi6u.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/H1Kf3V.jpeg
https://s3.aplindo.tech/u/4kGBNV.jpeg


9

Tekan tombol «Simpan PIN»

10. Jika OTP tidak kunjung diterima, silakan simak video berikut

Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.

Hubungi CS via WhatsApp Email CS
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