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Mungkin lingkungan Anda sebetulnya RT, tapi ketika pendaftaran salah memilih cluster

atau perumahan. Ini cara untuk mengubahnya:

1

Buka panel admin Rtpintar

Melalui https://app.rtpintar.com/admin atau menu Kelola di aplikasi mobile

Rtpintar.

2

Mengubah Jenis Lingkungan

Mengubah Jenis Lingkungan

https://app.rtpintar.com/admin
https://s3.aplindo.tech/u/IsxwmT.png


Click here

3

Sistem akan membuka detail profil lingkungan.

Klik ikon edit di pojok kanan atas seperti pada gambar.

https://s3.aplindo.tech/u/7wOTZL.png
https://s3.aplindo.tech/u/cMg8ah.png


4

Klik Jenis Lingkungan.

5

Klik opsi yang diinginkan (misal: Rukun Tetangga (RT))

https://s3.aplindo.tech/u/4k0Up1.png
https://s3.aplindo.tech/u/wYC8vN.png


6

Klik tombol Update Profil Lingkungan untuk menyimpan perubahan

Jika lingkungan Anda diubah ke RT, maka Anda bisa

menggunakan fitur Surat Menyurat yang memang khusus untuk

RT.

Butuh bantuan lebih lanjut? Tim CS RTPINTAR siap membantu Anda.

Hubungi CS via WhatsApp
 

Email CS

https://s3.aplindo.tech/u/zYR5nR.png
https://api.whatsapp.com/send?phone=628176866833
mailto:hello@rtpintar.com
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